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Les achats ne se contentent plus d’être opérationnels. Ils deviennent un levier 
stratégique pour innover, optimiser et anticiper. Grâce à l’IA et aux outils digitaux, 
une nouvelle ère commence : celle des achats intelligents. Mais concrètement, que 
recouvre cette transformation ?

Achats intelligents : 6 leviers pour une fonction 
achats performante, durable et proactive
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QU’EST-CE QU’UN  ACHAT 
INTELLIGENT  EN 2025 ?1

Orchestration des données, 
IA, outils prédictifs

Processus connectés et 
collaboratifs

Objectif : fiabilité, 
optimisation et anticipation

Sélection de 
fournisseurs éthiques

Analyse ESG et 
empreinte carbone

Conformité RSE

des fonctions achats 
utilisent déjà des 
analyses pilotées 
par l’IA en 2025¹

80 %

des consommateurs 
sont prêts à payer 

plus pour des 
produits durables5

80 %

des organisations 
ayant adopté des outils 

digitaux constatent 
une accélération 

du processus 
d’onboarding6

75 %

des entreprises ont 
mis en place des 

outils technologiques 
pour suivre et évaluer 

l’efficacité de leur 
supply chain³

63 %

MISER SUR  L’AUTOMATISATION2

FORMER ET EMBARQUER
LES ÉQUIPES

6

L’ACHETEUR AUGMENTÉ :
IA + EXPERTISE HUMAINE4

PILOTER  AVEC LA  DONNÉE3

Suppression des tâches 
manuelles

Gain de prouctivité

Meilleure répartition 
du temps des équipes

Développement des 
compétences data/IA

Accompagnement 
au changement

Nouvelle culture achats = 
impact + agilité

Agents conversationnels

Recommandations IA

L’humain reste au centre 
de la décision

Décisions éclairées 
grâce à la data

Analyse prédictive

Tableaux de bord 
dynamiques

L’automatisation peut 
réduire les cycles 

d’achat jusqu’à²

50 %

L’IA permet de réduire 
les coûts d’achat de4

47 %

5 ACHATS  DURABLES  ET 
RESPONSABLES

PRÊT À TRANSFORMER 
VOTRE STRATÉGIE ACHATS ?
Téléchargez notre livre blanc 
pour débuter sur le chemin 
des achats intelligents. 
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