
Spécialiste de la distribution d’équipements et 

fournitures aux entreprises et collectivités.
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FRANCE

ESPAGNE

PORTUGAL

ROYAUM
E UNI

ALLEMAGNE

POLOGNE

SUEDE

FINLANDE

NORVEGE

ITALIE

BELGIQUE

PAYS BAS

SUISSE

REP.
TCHEQUE

SLOVAQUIE

HONGRIE

DANEMARK
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eCOMMERCE

ELECTRONIC DOC 
MANAGEMENT

PRODUCTS
DATABASE

BI & 

ANALYTICS

PORTAL

ERP

PRINTING

CONSOLIDATIO

N

CALL CENTERS CUSTOMERS MARKETING

WAREHOUS

ES

FORECAST / REPLENISHMENT

Nous sommes continuellement en train d’enrichir notre offre

SHARE 
PRIVATE 
LABEL ON 
SALES

11 000

2016 2017

20 000
ADDITIONAL 
PRODUCTS 
PER YEAR

8,5%
11,7%

20%

…
2016 2017

SHARE 
DIRECT
SOURCING 
ON SALES

2,6%

5,2%

10%

…
2016 2017

2020

2020

+ 40%

2017

A faster new product 
implementation cycle

A successful launch: 
Private Label’s sales grow

from 10 to 45 M€ in 3 years

Direct Sourcing sales rise

from 6 to 20 M€ in 3 years

Very strong performance of traffic
management and  e-merchandizing:

+ 40% of SEM orders YoY with 
20% conversion improvement

INCREASE 
IN SEM 
ORDERS 
(GROUP)

Our University creates the ideal conditions for open minded individuals to understand 
and share the company’s strategy, do their job more effectively and be more 
understanding of themselves and others. It is the place to embrace the digital 
stakes and challenges.

We have bespoke training programs in our Sports Centre and Multimedia Library

Through our in-house University we develop our 
people’s skills and openness

16 
warehouses

240 000 
SQM
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Mise en production de deux entrepôts logistiques

•

•

•

•

•

•

•

• 4 x plus de capacité de stockage

• 60,000 bacs de stockage(40 000 skus) x 2 vs 

notre offre actuelle

• 7,000 emplacements palette

• 61 robots

• emballage optimisé

• 6x plus de capacité de picking

• 40,000 bacs de stockage (> 12 000 skus)

• 13,000 emplacements palette

• 72 navettes

• Emballage optimisé
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Croissance 
Brute du CA

Croissance du 
CA à périmètre, 
change et jours 

constants

0,0%

Effet Périmètre

-0,6%

Effet Change

-0,5%

Effet Jours 
Ouvrés

4,6%

5,7%
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Année fiscale 

2021

Evolution du 

Chiffre

d'Affaires

N / N-1
Effet 

Périmètre

Effet 

Change
Effet Jours

N / N-1

(à périmère, 

change et 

jours 

constants)

Entreprises
3,1% 0,0% -0,8% -0,4% 4,3%

Nord
2,7% 0,0% 0,9% 0,1% 1,7%

Centre
4,4% 0,0% 0,0% -0,6% 5,0%

Est
-15,6% 0,0% -3,8% -0,6% -11,2%

Sud
3,8% 0,0% 0,0% -0,1% 3,9%

Ouest
4,3% 0,0% -3,8% -1,1% 9,1%

Collectivités
10,4% 0,0% 0,0% -0,8% 11,2%

Sud
10,4% 0,0% 0,0% -0,8% 11,2%

Total
4,6% 0,0% -0,6% -0,5% 5,7%
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Résultats au 31 Mars 2021
Bilan consolidé
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en milliers d'euros 31/03/2021 30/09/2020 30/09/2019

ACTIFS NON COURANTS 354 153 354 038 326 355

Ecarts d'acquisition 168 772 165 560 169 745

Immobilisations incorporelles 32 666 31 900 31 388

Immobilisations corporelles 76 250 75 591 116 211

Droits d'utilisation 67 940 70 580

Immobilisations financières 1 025 2 989 3 074

Autres 7 499 7 418 5 937

ACTIFS COURANTS 369 015 375 195 363 516

Stocks 82 813 90 646 73 210

Créances clients 156 382 182 866 186 213

Autres 12 406 11 448 9 343

Disponibilités & VMP 117 414 90 235 94 749

TOTAL ACTIF 723 167 729 233 689 871

A
C

T
I
F

en milliers d'euros 31/03/2021 30/09/2020 30/09/2019

CAPITAUX PROPRES 497 736 481 655 459 778

Capitaux propres du groupe 497 598 481 504 459 630

Intérêts minoritaires 138 151 149

PASSIFS NON COURANTS 61 408 82 479 63 619

Dettes financières à plus d'un an 25 919 44 122 47 620

Dettes locatives non courantes 17 382 20 678

Engagements de retraites 8 210 7 950 6 018

Autres 9 898 9 730 9 982

PASSIFS COURANTS 164 023 165 098 166 475

Dettes fournisseurs 96 117 97 641 102 827

Dettes financières à moins d'un an 10 464 12 487 17 794

Dettes locatives courantes 9 368 9 625

Provisions pour autres passifs 3 428 3 482 1 697

Autres 44 646 41 862 44 155

TOTAL PASSIF 723 167 729 233 689 871

P
A

S
S

I
F
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Résultats au 31 Mars 2021
1/3 – Compte de résultat
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Chiffre d'affaires (HT) 393,4 376,2

Marge commerciale 148,2 145,0

% du CA 37,7% 38,5%

Charges administratives et commerciales -120,7 -120,7

Résultat opérationnel courant 27,5 24,3

% du CA 7,0% 6,5%

Données en millions d'euros

2020/2021

2020/2021 2019/2020
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Résultats au 31 Mars 2021 
2/3 – Compte de résultat
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20

Résultat opérationnel courant 27,5 24,3

% du CA 7,0% 6,5%

Autres produits et charges opérationnels -0,1 -1,2

Résultat opérationnel 27,5 23,1

% du CA 7,0% 6,1%

Données en millions d'euros

2020/2021

2020/2021 2019/2020
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Résultats au 31 Mars 2021
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Résultat opérationnel 27,5 23,1

% du CA 7,0% 6,1%

Résultat financier -0,3 -0,9

Résultat avant impôts 27,2 22,2

% du CA 6,9% 5,9%

Impôts sur les sociétés -7,3 -6,6

Résultat net 19,9 15,6

% du CA 5,1% 4,1%

Données en millions d'euros

2020/2021

2020/2021 2019/2020



Résultats au 31 Mars 2021
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• Manutan est armée pour répondre à la reprise économique avec un modèle « hybride » adapté aux enjeux des entreprises 
et collectivités dans ce contexte mouvant:

• Modèle digital avancé 

• Forte proximité et accompagnement de nos clients

• Positionnement de marque fort

• Fort engagement et attachement des collaborateurs à Manutan (réactivité, adaptabilité)

• Offre large et image qualitative permettant d’adapter rapidement les gammes à promouvoir

• Forte capacité logistique

• Structure financière solide – peu de dettes, trésorerie importante

• Stabilité de l’actionnariat et du management

24
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